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iLeTisim
_NEDIR?

Etkili iLetisimin
Temeller:

Duygularin, dustuncelerin, haberlerin,
mesajlarim, tutum ve tavirlarin
Karsilkli olarak iletilmesidir. ileitsim,
insan iliskilerinin temel unsurudur.
Ogretmenligin temelinde ise 6gretme
becerilerinin yan sira etkili iletigim
becerileri de yer alir. Olumlu bir oKul
ve Sinif iKlimi olugturmanin 6n
Kosulunda dgretmenin dgrenci ve
velileriyle Kurdugu etkili iletisim
bulunur.

Etkili iletisimde bireyler dnemsenme,
Kabul edilme, deger gérme, guven ve
aidiyet duygularini hissetmek ister.
Ogretmen-6grenci iletisiminde bu
duygular: Kosulsuz Kabul ve sayag,,
ictenlik ve agiklik ile empati olusturur..

Ben Dili

Bedenimizin $6zsuz olarak iletisime dahil
olmasidir. iLletisim aninda bedenimiz
hareketleriyle karsimizdaki Kisiye s6zsuz

mesa) iletmektir. Ogrencilerin beden dili
ile anlatmak istedikleri dikkatle
gézlemlenmelidir. Ne demekK istedig;

okunmasi gerekir. Ogrencinin tirnak
yemesi, Kaygl ve Korkusunu; Kalemin
arkasini 1Sirmasi, gézuni Kagirmasi
utangagliging, ayaklarmin baktigr yén, onun
iLlgilendigi yonu géstermesi gibi anlamlara
gelebilir. Bunlar fark edilerek gerekli
iLletisim Kurulmalidir.

Kosulsuz Kabul ve Sayag
Ogrencilerin bireysel farkliliklarn
olabileceginin farkinda olmak, égrenciler
kendine has 6zellikleriyle degerlendirmektir.
ictenlik ve Agiklik ; Ogrencilere kars: durust
olup duygu ve diusuncelerine guvene dayali
olarak fayda etmektir. Ornegin, bir Konu
hakkinda yeterince bilgi sahibi degilseniz
"Bilmiyorum, senin icin 6grenebilirim"
demekten gekinmeyin. Ogrenci ile given
duygusunu olusturacaktir.

Sen-Ben Dili
Sen Dili'nde Durum/Konu
hakkinda Karsidaki Kisiye
suglayict ifade seklidir.
Suclama icerir ve Karsidaki Kisi
dogal olarak savunmaya geger.
Ben Dili'nde ise duygu ve

Empati
Kendiniz diger insanlarin yerine Koymaya;
dusincelerin ve duygularimi anlamaya
calismaktir. 1. Ne beklerdim? 2. Ne
disunurdam? 3. Ne hissederdim? 4. Ne
yapardim? sorularim sorarak égrenci, veli
veya Karsidaki iletisimde bulunan Kisi
anlamaktir. Etkin Dinleme iletisim halinde
olunan bireyin mesajlarima Karsi duyarly,
bilingli ve farkinda olarak dinlemektir.

dusunceler agiklayan ifade
seklidir. Bu ifade sekliyle
karsidaki birey incitilmez
fakat birey kendi mesajn da
vermis olur. Duygu ve yapilmas:
istenen davranis belirtilerek
Konusulmalidir.
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Duygulari Kabul Etme - e
ve Yansitma 0202 Say‘?;&-}::;;s\:nc. Dil

=, Ogrenci, 6gretmenle bir

Wymda bulundugunda yorum
yapmadan, yargillamadan
dinlenmelidir. Ogrenciyi
anladigivt belirten cumleler
Kurulmas: gerekir. Ornegin,
““Hic arkadasim yok” diyen
dgrenciye, “Olur mu hig?
Arkadaslarin seni seviyor, sen
yanlis hissediyorsun” demek
yerine, “Hicbir gruba ait
olmadigini hissediyorsun, oldukca
azultyorsundur® gibi camleler
Kurularak égrencinin anlasildigi
hissettirilebilir.

Qgrenci-6gretmen iletisiminde Kullawlan
dil cok Snemlidir. Ogretmen, dgrencisine
herhangi bir isim takma veya
etiketlemekten Kagmarak isimleriyle
hitap ederek Konusmalidir. dgrenciye
Kars: bir elestiride bulunulacaksa
égrencinin Kisiligi yerine yaptigi
davranigsa gére somutlayict olacak
sekilde yapilmalidir. Ornegin, “Odevin
cok bastan savma yapilmis” yerine
“Odevinde yanlislarm var. Yanlis
yaptigin yerlerin altim gizerek
dogrularini belirttim" , “"Cok tembelsin"
yerine “Odevlerini zamaninda
yapmiyorsun." gibi ifadeler
kullanilmalidir. Elestiri gibi vgu de
yerinde gok fazla kullawilmadan
davranis degisikligini olusturacak sekilde
davranisa yoénelik Kullanmilmalidir.
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Bedenimizin s6zsuz olarak iletisime dahil
olmasidir. iletisim aninda bedenimiz

hareketleriyle karsimizdaki Kisiye $6zsUz¥V 2N

mesa) iletmektir. Ogrencilerin beden dili™ Wy
ile anlatmak istedikleri dikkatle

gézlemlenmelidir. Ne demek istediginin

ou Sen-Ben Dili
Sen Dili'nde Durum/Konu
hakkinda Karsidaki Kisiye
suglayict ifade seklidir.
Suglama igerir ve karsidaki Kisi
dogal olarak savunmaya geger.
Ben Dili'nde ise duygu ve
dusunceler agiklayan ifade
seklidir. Bu ifade sekliyle
karsidaki birey incitilmez
fakat birey kendi mesajn da
vermis olur. Duygu ve yapilmasi
istenen davranis belirtilerek
Konusulmalidir.

okunmasi gerekir. Ogrencinin tirnak
yemesi, Kayg: ve Korkusunu; Kalemin
arkasini 1Sirmasi, gézunia Kagirmasi
utangagligini, ayaklarimin baktig yén, onun
iLlgilendigi yonu géstermesi gibi anlamlara
gelebilir. Bunlar fark edilerek gerekli
iLletisim Kurulmalidir.

Bazen cocugun gelistigi ortam, okulu, aile dinamikleri ve
arkadas gcevresinin degistirilmesi gerekmektedir.
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